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Agenda
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3. 数据连接选项

 SAP NetWeaver BW 连接

 通用语义层查询 (Common Semantic Layer Queries) 
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SAP BusinessObjects 水晶易表 4.0

从 Xcelsius 到 Dashboards

(*) no connectivity

(**) no connectivity to BW or BOE

Xcelsius 2008 Dashboards 4.0

Xcelsius Present SAP Crystal Presentation Design (*)

Xcelsius Engage SAP Crystal Dashboard Design (**)

Xcelsius Enterprise SAP BusinessObjects Dashboards 4.0
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SAP BusinessObjects 水晶易表 4.0

水晶易表是一款用于开发可视化、交互性BI仪表盘的灵活易用的快速开
发工具

提供 “更大的视野” :

 总计数据和KPI

 对商务绩效有清晰的总览

用于 BI 仪表盘解决方案的工具 :

 BI策略的主要控件

 高度可视化和交互性的用户体验

 为非专业IT人员提供简单直观的仪表盘
（企业主管, 经理和其他操作员）
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SAP BusinessObjects水晶易表 4.0

 水晶易表不是一个综合性的 BI 工具

 不是用于详细数据的报表工具

 无分页功能

 无（向Excel 或 PDF）数据导出功能

 不是随机查询工具或 OLAP 分析工具

 遵从预定义的分析模型

 不是应用程序编译工具

 无状态管理功能

 无内嵌持续化功能

 获取详细数据:

 应用内嵌链接来实现基于上下文的详细报表

 范例:

 用InfoView openDocument URL 连接到WebI报表

 基于Report-to-Report Interface (RRI) 的接口引用BEx Web Analyzer 报表
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仪表盘最佳实践
需求提取

策划者和执行者
高度聚合数据
关键绩效指标（KPI）

业务分析师
更多的交互
钻取能力
场景假设分析

方案为谁设计?
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仪表盘最佳实践
需求提取

在仪表盘中要解决那些问题?

方案所注重的指标

指标特性的分类

是否需要实时数据?

 仪表盘要能够解答主要的业务问题，进而使仪表盘具有洞察力

 引入其他仪表盘如果需要解决更多的问题

 借助按时定制的数据或报表获得更好的性能
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仪表盘最佳实践
需求提取

数据的最好显示方式/最适合的控件

是否需要进行交互，如何进行交互?

选择器 (列表, 菜单, 滑动图片): 定义交互

统计图: 趋势分析, 数据比较, 数据钻取的最佳选择

刻度盘, 记分卡: 性能指示，报警

地图: 地理分析
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仪表盘最佳实践
需求提取

从书面开始设计 …

进行可行性测试
切记以最终用户和需解决的问题为中心
创建可扩展的版面
简单，切勿过多的运用可视化效果

Good Bad

以终为始，设计模拟图 不要基于复杂的数据
表设计仪表盘
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仪表盘最佳实践
减少初始化时间

缓慢的初始化速度是仪表盘应用的主要障碍

最大可忍受时间（基于Web）: 15秒

3个主要因素：

Flash文件大小

控件数目

数据连接选项：“加载之前刷新”
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仪表盘最佳实践
减少初始化时间

Flash文件大小:

<2Mb 

尽量减少电子表格中的数据:

删除样例数据

只保留必要的缺省数据

注意嵌入图片的分辨率

使用优化电子表格选项 (文件 > 首选项 … > Excel 选项）
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仪表盘最佳实践
减少初始化时间

使用最少控件的数量:

 不要

 为每个系列创建单独的统计图

 要

 用一个统计图动态选择数据

 将仪表盘分割为小部分
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仪表盘最佳实践
减少初始化时间

使用最少数量的控件: 

用记分卡的取代单独的控件

 不要：20个图标控件

要：一个记分卡
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仪表盘最佳实践
减少初始化时间

数据连接：“加载之前刷新”

用隐藏的“查询刷新按钮” 的“加载部件之后刷新”属性替换数据连接的“加载之
前刷新”选项

要不要
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仪表盘最佳实践
减少初始化时间

数据连接：“加载之前刷新”

避免获取过多的数据:

按需获取数据（利用用户动作来触发）

只为初始状态获取数据

尽可能利用固定维度数据

不要

要
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仪表盘最佳实践
扩展性考量

扩展因素:

数据数量

数据刷新时间

聚合和计算
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仪表盘最佳实践
扩展性考量

数据量:

注意大数据集:

基本准则: < 2,000 数据点

尽可能限制在几十个数据行之内

更多的数据将导致:

更大的SWF 文件和更多工作 => 性能下降

浏览器负载加重

按需请求数据 比较 一次性请求所有数据
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仪表盘最佳实践
扩展性考量

数据量:

避免一次显示过多的控件

 “SWF 加载程序” – 较小的Flash文件

 “标签式菜单” – 多个容器/组合

 “选项卡集” – 多选项卡(Xcelsius 2008 Fix Pack 3.1)
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仪表盘最佳实践
扩展性考量

数据量:

BI Workspaces :

在多个选项卡中部署较小的仪表盘
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仪表盘最佳实践
扩展性考量

聚合和计算:

在后台进行聚合: 充分利用数据库/数据仓库的性能和扩展性

尽量聚合成最小的数据量: 在缺省视图中需要显示最高层视图的数据

利用警报功能突出用户感兴趣的数据
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仪表盘最佳实践
扩展性考量

聚合和计算:

避免列出所有数据集，尽量用Top / Bottom N 并提供到详细列表的链接

不要 要
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仪表盘最佳实践
扩展性考量

聚合和计算:

在后台进行计算: 充分利用数据库/数据仓库的性能和扩展性

使用过滤器替代SUMIF, COUNTIF, HLOOKUP, VLOOKUP
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仪表盘最佳实践
扩展性考量

聚合和计算:

在Excel 电子表格中计算时请注意:

更多的计算将导致SWF文件增大和性能下降

水晶易表不支持“宏”或VB Script

并非全部的Excel公式都被支持, 请查阅帮助文档

每次数据的变化都会引起公式的重新计算，进而导致性能下降

在设计时，注意在Excel中使用合适的Copy/Paste
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仪表盘最佳实践
基于上下文的钻取

利用其它BI工具浏览下级详细数据:

 URL 参数： 打开基于上下文的BEx Web Report（Xcelsius 2008 SP2 和 SAP 

NetWeaver 7.01 SP5）

 OpenDocument API ：打开基于上下文的Web Intelligence 或Crystal Reports 

（Xcelsius 2008 and SAP BusinessObjects Enterprise XI 3.1）

 BI Workspaces：复合仪表盘（SAP BI 4.0，2010 Q4）
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仪表盘最佳实践
基于上下文的钻取

BI Workspaces（BI 4.0）:

BI Workspaces 即Dashboard Builder

更强大的连接能力：Dashboards -> WebI/Crystal, WebI -> Crystal 等

将“州” 做为

参数传入其他
仪表盘

将“州” 做为

参数传入
Crystal report
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仪表盘最佳实践
基于上下文的钻取

BI Workspaces（BI 4.0） :  全新的 “内容连接”

各模块之间的图形化视图

开放连接元数据(prompts, range names, filters, 等)

只显示可连接的模块
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仪表盘最佳实践
基于上下文的钻取

模块类型 源 / 目标 途径

Dashboards 源/目标 External Interface (recommended),

FSCommand or Portal Data

WebI 源/目标 Part模式下只能作源。支持用 prompts and 

filters作为目标。

Crystal Report 目标 支持用 prompts and filters作为目标。

Compound module 目标 直接传数据给其中的模块/报表

Viewer module 源/目标 直接传数据给其中的模块/报表

Viewer
Dashboards

Crystal 

Report
CompoundWebI
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数据连接选项
Xcelsius 2008 与 BOE XI 3.1 中提供的数据连接选项
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数据连接选项
Xcelsius 2011 与 SAP BI 4.0中提供的数据连接选项
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数据连接选项
实施场景：新项目中的数据连接选择

1)包括使用 SQL 去访问 BW

2)在BEx queries and BW 架构上投资巨大

3)BW基于其它的数据源

Source XC 2008 / BOE XI 3.1 DD 2011 / SAP BI 4.0

Relational DBMS (1) QaaWS Universe (.UNX) Queries

OLAP MSAS BI Services with UNV BI Services with .UNX

OLAP BW (2) SAP NW BW Connection SAP NW BW Connection

OLAP BW (3) BI Services with BICS
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数据连接选项
Xcelsius 2008 与 BOE XI 3.1中推荐的数据连接选项
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数据连接选项
Xcelsius 2011 与 SAP BI 4.0中推荐的数据连接选项
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数据连接选项
SAP NetWeaver BW 连接

基于 SAP NW 7.01, SP06, Java patch 20版本重要的性能提升

 新的BICS调用处理机制

 并发处理多个查询 (受浏览器对同一服务器的并发连接数量限制影响)

 两种不同的执行模式：弹出或不弹出变量窗口:

BW 变量完全在仪表盘中设值或使用默认值
 不弹出变量窗口

 仅当接收到数据查询请求时每一个查询才会被执行

 初始化时间由需要执行的查询数量决定，而不是由数据连接的数量决定

 使用URL参数 (XC_MODE=X)来启动该模式

BW 变量在变量弹出窗口或URL参数中设值
 必要时将弹出变量窗口

 在仪表盘组件显示之前，数据连接中的所有查询将被初始化（但未被执行）

 必要时查询数据可为只读

 初始化时间由仪表盘中的数据连接数量决定

 默认模式(基于兼容性考虑)
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数据连接选项
通用语义层查询

 通用语义层查询

• 综合使用通用语义层

• 访问BW和非BW数据, 基于多种数据源的
universe建立查询

• 简化整体工作流程(可在仪表盘设计工具中同
时创建仪表盘和查询)

• 多语言支持和本地化的仪表盘

• BI 4.0中仅支持关系型数据源

• 使用BOE对管理及权限进行监察和审核

• 使用OpenDoc API可方便的整合到Infoview

或其它portal上

 该数据连接用于：

• SAP 与非SAP数据

• 所有BI客户端使用同一语义层

• 多语言仪表盘

• 更好的可扩展性(在BI 4.0中仅支持关系型数据
源)
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数据连接选项
通用语义层查询

 新的语义层让仪表盘设计者即
使面对不同的数据源也拥有同
样的设计体验。

 在仪表盘设计工具中提供创建
查询功能及直接访问语义层的
能力改善了整个创建流程。

更便捷的设计体验

BI4.0中新的语义层:
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SAP BI 4.0

新的系统监视功能

支持高并发用户数

 SAP BI 4.0中包含了新的专用的仪表盘服务器

 平台集群架构线性扩展

 基于用户安全配置的查询数据缓存

 降低对数据源性能的依赖

 降低硬件开销

使用内置监察器管理资源消耗

 监控仪表盘服务器

使用内置核查工具来管理用户行为

 仪表盘服务器记录用户操作日志
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更多信息

SAP 网页:

SAP Developer Network (SDN): www.sdn.sap.com

Business Process Expert (BPX) Community: www.bpx.sap.com

SAP BusinessObjects Community (BOC): boc.sap.com

White Papers on Xcelsius and NW connection: 

http://wiki.sdn.sap.com/wiki/x/EoBVC

SDN Forum about Xcelsius: http://forums.sdn.sap.com/forum.jspa?forumID=30

White Paper on Xcelsius Servers on BOE XI 3.1 SP3: 

http://wiki.sdn.sap.com/wiki/x/YYWLCw

来自SAP Technology RIG 的更多技术信息

Webinars: http://www.sdn.sap.com/irj/scn/ipnw-khnc

 How to Guides: http://www.sdn.sap.com/irj/scn/howtoguides.

 Podcasts: http://www.sdn.sap.com/irj/scn/sap-how-it-works-elearning. 
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